Datenschutzinformationen fiir die Website
Stand: 01.10.2026

1 Geltungsbereich und Verantwortlichkeit

Die mint software GmbH, Carl-Fischer-Str. 2, 49084 Osnabriick, E-Mail: info@mmmint.ai (,Anbieter",
,Wir" oder ,uns" genannt) betreibt die Website schadensmeldung.digital (,Website"“, im Folgenden auch

,digitale Angebote“ genannt).

Diese Datenschutzinformationen gelten fir die Verarbeitung personenbezogener Daten beim Besuch
unserer Website. FUr die Nutzung unserer Web-App schadensmeldung.digital (,Plattform®) gelten
gesonderte Datenschutzinformationen, die in der Plattform abrufbar sind. Die Datenschutzinformationen
gelten nicht fir Websiten oder Plattformen anderer Anbieter, auf die wir im Rahmen unserer digitalen
Angebote verweisen. Bitte informiere dich auch bei dem jeweiligen Anbieter Gber den Umgang mit
deinen Daten, falls du von unseren digitalen Angeboten auf andere Websiten oder Plattformen

weitergeleitet wirst.

Personenbezogene Daten sind nach Art. 4 Nr. 1 DS-GVO alle Informationen, die sich auf eine
identifizierte oder identifizierbare Person beziehen (,betroffene Person®). Hierunter fallen z. B.
personliche Angaben wie Name, Anschrift, E-Mail-Adresse und Telefonnummer, aber auch
weitergehende Informationen, wie z. B. Nachrichten, die du uns schickst, dein Nutzerverhalten oder die
Daten, die du im Rahmen der Nutzung eingibst. Die Erklarung fiir alle weiteren Begrifflichkeiten findest
du in den Begriffsbestimmungen des Art. 4 DS-GVO.

Verantwortlicher im Sinne des Art. 4 Nr. 7 DS-GVO ist:

mint software GmbH

Carl-Fischer-Str. 2

49084 Osnabrick

info@mmmint.ai

Inhaltlich Verantwortlicher gem. § 18 Abs. 2 MStV: Maximilian Stein (Anschrift s.0.)

Datenschutzbeauftragte/r

exkulpa gmbh
Waldfeuchterstr. 266
52525 Heinsberg
Telefon: 02452 /99 33 11

E-Mail: datenschutz@mmmint.ai



Wir mochten dich mit diesen Datenschutzhinweisen Uber unsere Verarbeitungsvorgange informieren
und zugleich den gesetzlichen Pflichten, insbesondere aus der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DS-
GVO), nachkommen.

2  Welche personenbezogenen Daten erfassen wir?

Bei der Benutzung unserer digitalen Angebote erheben wir verschiedene Kategorien
personenbezogener Daten zu unterschiedlichen Zwecken. Wir mdchten diese

Datenverarbeitungsvorgange im Folgenden so Ubersichtlich wie moglich fir dich darstellen.

2.1 Besuch unserer Website (Logdfiles)

Wenn du unsere digitalen Angebote besuchst, erfassen wir automatisch jeden Zugriff in einer
Protokolldatei, die dein Browser an uns Ubermittelt. Dabei werden folgende Daten von uns gespeichert

(,Logfiles®):

e Datum, Uhrzeit, Ort und Land des Abrufs unserer Website (bzw. der Serveranfrage)

o Betriebssystem, Browsertyp, Browserversion und Anonymisierte IP-Adresse des Endgerats,
e Internet-Service-Provider,

o Website, die zuvor besucht wurde (Referrer URL),

e Ubertragene Datenmenge.

Die Verarbeitung dieser Informationen ist technisch notwendig, um unsere digitalen Angebote
ordnungsgemaly anzuzeigen und die Stabilitdt und Sicherheit zu gewahrleisten. Die Informationen
werden ausschlie3lich zu den vorgenannten Zwecken verarbeitet. Eine weitere Auswertung der
Nutzerdaten findet nicht statt. Die Daten werden geldscht, sobald sie fur die Erreichung des Zwecks
ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich sind. Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1
lit. f DS-GVO.

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt durch die Hosts unserer Website:

Fastly Inc., 475 Brannan St. 300, San Francisco, CA 94107,

GitHub Inc., 88 Colin P. Kelly Jr. St., San Francisco, CA 94107, USA und

Microsoft Corporation, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399 (USA) (,Microsoft®)

(nachfolgend gemeinsam “Hosts” genannt).

Die Hosts agieren als Auftragsverarbeiter und wir haben einen entsprechenden Vertrag zur
Auftragsdatenverarbeitung mit ihnen geschlossen.

Rechtsgrundlage fiir den Einsatz unserer Hosts ist unser berechtigtes Interesse, an einem sicheren und
funktionierenden Betrieb unserer Website, Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO.



Teilweise werden unsere Hosts die auf unserer Website erfassten Daten (die nachfolgend dargestellt
werden) in die USA Ubertragen und dort verarbeiten. Unsere Hosts haben sich als sichere
Datenempfanger, die die Datenschutzgrundsatze des Data Privacy Framework bericksichtigen,
zertifiziert. Bei einer Ubertragung von Daten in die USA durch unsere Hosts wird also ein
Datenschutzstandard gewahrt, der dem der DS-GVO entspricht.

Weitere Informationen zur Datenverarbeitung durch unseren Host Fastly Inc. findest du hier, durch den
Host GitHub Inc. hier und fir die Datenverarbeitung durch den Host Microsoft findest du weitere
Informationen hier https://learn.microsoft.com/de-de/azure/azure-monitor/app/app-insights-

overview#how-does-application-insights-handle-data-collection-retention-storage-and-privacy.

2.2  (Besuch unserer digitalen Angebote) Cookies

Wenn du unsere digitalen Angebote besuchst und nutzt, setzten wir gegebenenfalls Cookies ein.
Cookies sind kleine Textdateien, die von unserem Webserver an den Browser deines Endgerats
versandt und auf diesem gespeichert werden. Cookies helfen unter vielen Aspekten, deinen Besuch auf
unseren digitalen Angeboten einfacher, angenehmer und sicherer zu gestalten. Unsere digitalen

Angebote nutzen folgende Arten von Cookies:

Notwendige Cookies: Notwendige Cookies sind Cookies, die fir die Nutzung unserer digitalen
Angebote und ihrer jeweils grundlegenden Funktionen erforderlich sind. Ohne diese Cookies
funktionieren unsere digitalen Angebote nicht oder nicht richtig; diese Cookies kénnen daher nicht
abgewahlt werden. Rechtsgrundlage dieser Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO. Diese
Cookies werden grundsatzlich nach Ende deines Besuchs, spatestens bei Schlieflen der digitalen
Angebote geldscht.

Optionale Cookies: Optionale Cookies sind Cookies, die es beispielsweise ermoglichen, den
Datenverkehr, das Nutzungsverhalten und die technische Funktionalitat unserer digitalen Angebote zu
analysieren, um die Qualitat und den Nutzungskomfort der digitalen Angebote zu optimieren (Tracking-
und Performance-Cookies), die persodnliche Einstellungen speichern, damit diese bei dem nachsten
Besuch nicht erneut eingegeben werden missen (Funktionale Cookies) oder die bestimmte
Informationen zum Nutzungsverhalten auf unserer Seite mit solchen Informationen anderer Anbieter

kombinieren, um personalisierte Werbeangebote machen zu kénnen (Marketing Cookies).

Jeder Einsatz von Optionalen Cookies stellt eine Datenverarbeitung dar, die nur mit deiner
ausdricklichen und aktiven Einwilligung Gber unseren Cookie-Banner erlaubt ist und jederzeit tUber
diesen verwaltet und widerrufen werden kann. Rechtsgrundlage ist dann Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DS-
GVO.

Als Cookie-Banner nutzen wir das Consent-Tool von TermsFeed. Deine Auswahl wird in einem Cookie

in deinem Browser gespeichert, damit sie bei weiteren Besuchen berucksichtigt und nachgewiesen


https://www.fastly.com/de/privacy
https://docs.github.com/de/pages/getting-started-with-github-pages/about-github-pages#data-collection
https://azure.microsoft.com/de-de/explore/trusted-cloud/privacy
https://learn.microsoft.com/de-de/azure/azure-monitor/app/app-insights-overview#how-does-application-insights-handle-data-collection-retention-storage-and-privacy

werden kann. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. ¢ DS-GVO i. V. m. Art. 7 Abs. 1 DS-GVO, da wir

erteilte Einwilligungen nachweisen mussen.

Der Einsatz von Optionalen Cookies und anderen Analyse- und Marketingtechnologien wird in den

folgenden Abschnitten weiter erlautert.

2.3  Google Analytics

Wir verwenden in unseren digitalen Angeboten Google Analytics, einen Webtracking-Dienst von Google
Inc., Mountain View, USA, im Europaischen Wirtschaftsraum (EWR) und der Schweiz werden Google-
Dienste angeboten von der Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland

(,Google®).

Wir nutzen Google Analytics, um das Nutzerverhalten besser zu verstehen und unsere Inhalte sowie
Dienstleistungen kontinuierlich zu verbessern. Google Analytics ermdglicht es uns, Berichte Uber
Aktivitdten in unseren digitalen Angeboten zu erstellen und so unsere Online-Présenz zu optimieren.
Dabei werden verschiedene Daten erfasst, die uns helfen, die Interaktionen der Besucher unserer

digitalen Angebote zu analysieren.

Im Rahmen der Nutzung von Google Analytics erhebt und verarbeitet Google deine IP-Adresse,
Informationen (ber das verwendete Endgerat (z. B. Geratetyp, Betriebssystem, Browsertyp),
Informationen zu deinem Surfverhalten (z. B. besuchte Seiten, Verweildauer, Klickverhalten),
Standortdaten und eindeutige Kennungen, wie Cookie-IDs oder Google Analytics-IDs. Zu deinem
Schutz nutzen wir aber natirlich die Anonymisierungsfunktion (,IP Masking“), d.h. dass Google
innerhalb der EU/des EWR die IP-Adressen um das letzte Oktett kiirzt. Diese Daten werden verwendet,
um Reports Uber die Aktivitaten in unseren digitalen Angeboten zu erstellen und uns eine detaillierte

Analyse des Nutzerverhaltens zu ermdglichen.

Google agiert als Auftragsverarbeiter und wir haben einen entsprechenden Vertrag mit Google
geschlossen. Die durch das Cookie erzeugten Informationen und die (in der Regel gekirzten) IP-
Adressen Uber deine Benutzung dieser digitalen Angebote werden teilweise an einen Server von Google
in den USA Ubertragen und dort verarbeitet. Google hat sich als sicherer Datenempfanger, der die
Datenschutzgrundsatze des Data Privacy Framework beriicksichtigt, zertifiziert. Bei einer Ubertragung
von Daten in die USA durch Google wird also ein Datenschutzstandard gewahrt, der dem der DS-GVO
entspricht. Wir haben zudem sog. Standardvertragsklauseln mit Google vereinbart, deren Zweck die

Einhaltung eines angemessenen Datenschutzniveaus im Drittland ist.

Die Verarbeitung deiner personenbezogenen Daten erfolgt auf Grundlage deiner Einwilligung geman
Art. 6 Abs. 1 lit. a DS-GVO, die du durch die Nutzung unserer digitalen Angebote und Zustimmung zu
den entsprechenden Cookies gegeben hast. Du kannst deine Einwilligung zur Verwendung von Google

Analytics und der damit verbundenen Datenerhebung jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft widerrufen.



Dies kannst du tun, indem du deine Cookie-Einstellungen in unseren digitalen Angeboten anpasst. Den

Widerruf kannst du auch tber das Browser-Add-on von Google durchfiihren.

Nahere Informationen zum Leistungsumfang von Google Analytics erhaltst du hier. Informationen zur
Datenverarbeitung bei Nutzung von Google Analytics stellt Google hier bereit. Generelle Hinweise zur

Datenverarbeitung erhaltst du in der Datenschutzerkldrung von Google.

2.4  Google Ads inkl. Erweiterter Conversions
Wir verwenden das Online-Werbeprogramm Google Ads und die Funktionen der Erweiterten

Conversions, Diensten von Google.

Wir nutzen Google Ads, um auf Drittseiten im Internet auf unsere Angebote aufmerksam zu machen.
Wenn du unsere digitalen Angebote besuchst, kdnnen durch Google Ads Anzeigen auf den von dir
besuchten Seiten der digitalen Angebote ausgespielt werden. Google Ads ermdglicht uns, unsere
Werbeanzeigen gezielt an Personen auszuspielen, die bereits Interesse an unseren digitalen
Angeboten gezeigt haben. Durch den Einsatz von Google Ads kdnnen wir unsere Werbemalnahmen
effektiver gestalten und deine Nutzererfahrung verbessern. Im Rahmen der Nutzung von Google Ads
erhebt und verarbeitet Google unter anderem deine IP-Adresse, Informationen Uber dein verwendetes
Endgerat (z. B. Geratetyp, Betriebssystem, Browsertyp), Angaben zu deinem Surfverhalten (z. B.
besuchte Webseiten, Interaktionen mit Werbeanzeigen), Standortdaten und eindeutige Kennungen, wie

Cookie-IDs oder Google Ads-IDs.

Google agiert als Auftragsverarbeiter und wir haben einen entsprechenden Vertrag mit Google
geschlossen. Die durch das/die Cookie/s erzeugten Informationen und die (in der Regel gekirzten) IP-
Adressen Uber deine Benutzung dieser digitalen Angebote werden in der Regel an einen Server von
Google in den USA (ibertragen und dort verarbeitet. Flr die Einbindung von Google Ads verweisen wir

auf die Zertifizierung von Google als sicherer Datenempfanger (s. Ziffer 2.3).

Die Verarbeitung deiner personenbezogenen Daten erfolgt auf Grundlage deiner Einwilligung geman
Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DS-GVO, die du durch die Nutzung unserer digitalen Angebote und Zustimmung
zu den entsprechenden Cookies gegeben hast.

Du kannst deine Einwilligung zur Verwendung von Google Ads und der damit verbundenen
Datenerhebung jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen, ohne dass davon die Zulassigkeit der
Verarbeitung bis zum Widerruf berlhrt wird. Dies kannst du tun, indem du deine Cookie-Einstellungen
auf unserer Website anpasst oder Gber die Google Ads-Einstellungen die Personalisierung der Werbung

deaktivierst.

Informationen zur Datenverarbeitung von Google bei Nutzung von Google Ads stellt Google hier bereit.

Generelle Hinweise zur Datenverarbeitung durch Google erhaltst du in der Datenschutzerklarung von

Google.


https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de/
https://marketingplatform.google.com/about/analytics/terms/de/
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de/
http://www.google.de/intl/de/policies/privacy/
https://support.google.com/google-ads/topic/11337105?hl=de&ref_topic=10286612&sjid=11937524379447575685-EU
https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de

Mehr Informationen zu der Funktionsweise der Erweiterten Conversions findest du

hier.
https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=dehttps://cloud.google.com/products/aihttps://policies.go
ogle.com/privacy?hl=de&gl=at

2.5 YouTube

Wir verwenden in unseren digitalen Angeboten YouTube, eine Online-Videoplattform von Google.

Zweck unserer Nutzung dieses Tools ist es, dir Videos von Produkten zu zeigen.

Wenn du eine Seite unserer digitalen Angebote aufrufst, die YouTube enthalt und du der Nutzung
optionaler Cookies zugestimmt hast, baut dein Browser eine Verbindung mit den Servern von Google
zur Einbindung des jeweiligen Videos auf. Informationen Uber deine Benutzung dieser digitalen
Angebote einschlielich deiner IP-Adresse werden hierbei an Google Ubermittelt. YouTube agiert als

Auftragsverarbeiter und wir haben einen entsprechenden Vertrag mit YouTube geschlossen.

Auch fir die Einbindung von YouTube verweisen wir auf die Zertifizierung von Google als sicherer

Datenempfanger (s. Ziffer 2.3).

Rechtsgrundlage fir die Erhebung und weitere Verarbeitung der Informationen ist deine erteilte
Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DS-GVO). Der Widerruf deiner Einwilligung ist jederzeit mdglich,

ohne dass davon die Zulassigkeit der Verarbeitung bis zum Widerruf berihrt wird.

Informationen zur Datenverarbeitung bei Nutzung von YouTube stellt Google hier bereit.

2.6 Google Tag Manager
Wir verwenden in unseren digitalen Angeboten den Google Tag Manager, ein Tool von Google, das uns

Website-Tags Uber eine Oberflache verwalten lasst.

Zweck unserer Nutzung dieses Tools ist es, JavaScript- und HTML-Tags fur Tracking und Analysen mit
eigener und Drittanbieter-Software zu verwalten. Tags sind kleine Code-Elemente, die uns anderem
dabei helfen, Traffic und Besucherverhalten zu messen und unsere digitalen Angebote zu testen und
zu optimieren. Der Google Tag Manager setzt (im leeren Zustand) keine eigenen Cookies und erfasst
selbst keine personenbezogenen Daten. Er |6st andere Tags aus, die wiederum ggf. personenbezogene

Daten erfassen. Jedoch greift der Google Tags Manager selbst nicht auf diese Daten zu.

Google agiert als Auftragsverarbeiter und wir haben einen entsprechenden Vertrag mit Google
geschlossen. Die durch das Cookie erzeugten Informationen und die (in der Regel gekirzten) IP-
Adressen (ber deine Benutzung dieser digitalen Angebote werden in der Regel an einen Server von
Google in den USA Ubertragen und dort verarbeitet. Auch fiir die Einbindung des Google Tag Managers

verweisen wir auf die Zertifizierung von Google als sicherer Datenempfanger (s. Ziffer 2.3).


https://support.google.com/google-ads/answer/9888656?hl=de
https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de
https://cloud.google.com/products/ai
https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=at
https://policies.google.com/privacy

Auch fir den Einsatz des Google Tag Managers holen wir deine Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a
DS-GVO) ein. Der Widerruf deiner Einwilligung ist jederzeit mdglich, ohne dass davon die Zulassigkeit

der Verarbeitung bis zum Widerruf berthrt wird.

Informationen zur Nutzung des Google Tag Managers stellt Google in den AGB bereit, es gilt die

Datenschutzerklarung von Google.

2.7 Google Fonts
Wir verwenden in unseren digitalen Angeboten sogenannte Google Fonts, also Schriftarten, die von

Google bereitgestellt werden.

Aufgrund von Google Fonts kénnen wir die Schriftarten in unseren digitalen Angeboten einheitlich
darstellen. Wenn du unsere Website besuchst, werden die Schriftarten (Fonts) direkt von den Servern
von Google geladen. Dabei kann es zu einer Ubertragung personenbezogener Daten (z.B. IP-

Adressen) an Google kommen.

Google agiert als Auftragsverarbeiter und wir haben einen entsprechenden Vertrag mit Google
geschlossen. Die durch das Cookie erzeugten Informationen und die (in der Regel gekirzten) IP-
Adressen Uber deine Benutzung unserer digitalen Angebote werden in der Regel an einen Server von
Google in den USA Ubertragen und dort verarbeitet. Auch fir die Einbindung von Google Fonts

verweisen wir auf die Zertifizierung von Google als sicherer Datenempfanger (s. Ziffer 2.3).

Die Verarbeitung deiner personenbezogenen Daten erfolgt auf Grundlage deiner Einwilligung geman
Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DS-GVO, die du durch die Nutzung unserer digitalen Angebote und Zustimmung
zu den entsprechenden Cookies gegeben hast. Du kannst deine Einwilligung zur Verwendung von
Google Fonts und der damit verbundenen Datenerhebung jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft
widerrufen. Dies kannst du tun, indem du die Cookie-Einstellungen in unseren digitalen Angeboten
anpasst. Den Widerruf kannst du auch Uber das Browser-Add-on von Google durchfiihren, das Uber

diesen Link abrufbar ist.

2.8  Microsoft Azure

Wir verwenden in unseren digitalen Angeboten Microsoft Azure von Microsoft.

Wir nutzen Azure zur sicheren und effizienten Bereitstellung unserer digitalen Angebote sowie zur
Verarbeitung deiner Daten (z.B. IP-Adressen, Nutzerverhalten, Anmeldedaten und deinen Anfragen
Uber unsere Kontaktformulare), um dir eine umfangreiche und interaktive Benutzererfahrung zu

ermdglichen.

Microsoft agiert als Auftragsverarbeiter und wir haben einen entsprechenden Vertrag mit Microsoft

geschlossen. Die Daten werden an einen Server von Microsoft innerhalb der EU Ubertragen und dort


https://marketingplatform.google.com/about/analytics/tag-manager/use-policy/
https://policies.google.com/privacy
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de/

verarbeitet. Sofern Daten von Microsoft auf einen Server in den USA Ubertragen werden sollten, gilt
folgendes: Microsoft hat sich als sicherer Datenempfanger, der die Datenschutzgrundsatze des Data
Privacy Framework beriicksichtigt, zertifiziert. Bei einer Ubertragung von Daten durch Microsoft wird
also ein Datenschutzstandard gewahrt, der dem der DS-GVO entspricht. Wir haben zudem sog.
Standardvertragsklauseln mit Microsoft vereinbart, deren Zweck die Einhaltung eines angemessenen

Datenschutzniveaus im Drittland ist.

Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Unser berechtigtes Interesse liegt
im sicheren, stabilen und leistungsfahigen Betrieb unserer digitalen Angebote. Sofern eine Einwilligung
(z. B. fur bestimmte Tracking-Technologien tber Azure-Dienste) erforderlich ist, erfolgt die Verarbeitung
auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Der Widerruf deiner Einwilligung ist jederzeit moglich,
ohne dass davon die Zulassigkeit der Verarbeitung bis zum Widerruf beriihrt wird. Dies kannst du tun,
indem du deine Cookie-Einstellungen in unseren digitalen Angeboten oder im Microsoft Trust Center
anpasst.

Generelle Hinweise zur Datenverarbeitung durch Microsoft erhaltst du in der Datenschutzerklarung von

Microsoft. Mehr zum Schutz der Azure-Kundendaten findest du hier und hier.

2.9  Microsoft Advertising
Zum Zwecke des Online-Marketings nutzen wir die Dienste und Funktionen von Microsoft Advertising,

einem Dienst von Microsoft.

Wir nutzen Microsoft Advertising als Werbetool, das es uns ermdglicht, unseren Nutzern zielgerichtete
und personalisierte Werbung u. a. in den Suchmaschine Bing, DuckDuckGo und bei Yahoo anzuzeigen.
Hierbei setzen wir Cookies und ahnliche Technologien ein, die das Nutzerverhalten analysieren und die
Nutzer in unseren digitalen Angeboten wiedererkennen. Durch den Einsatz von Microsoft Advertising

kénnen wir unsere Werbemafinahmen effektiver gestalten und deine Nutzererfahrung verbessern.

Die durch diese Technologien gesammelten Informationen helfen uns, die Relevanz der von uns
ausgespielten Werbung zu optimieren. Microsoft Advertising ermdglicht uns auRerdem Werbung
basierend auf Nutzerverhaltensprofilen und geografischem Standort gezielt auszuspielen. In diesem
Zusammenhang ubermitteln wir deine IP-Adresse und Informationen ber dein verwendetes Endgerat
(z. B. Geratetyp, Betriebssystem, Browsertyp) an den Betreiber von Microsoft Advertising die Microsoft
Corporation.

Microsoft agiert als Auftragsverarbeiter und wir haben einen entsprechenden Vertrag mit Microsoft
geschlossen. Fur die Einbindung von Microsoft Advertising verweisen wir auf die Zertifizierung von

Microsoft als sicherer Datenempfanger (s. Ziffer 2.8).

Die Verarbeitung deiner personenbezogenen Daten erfolgt auf Grundlage deiner Einwilligung geman
Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DS-GVO, die du durch die Nutzung unserer Website und Zustimmung zu den


https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement
https://learn.microsoft.com/de-de/azure/security/fundamentals/protection-customer-data?toc=%2Fcompliance%2Fassurance%2Ftoc.json&bc=%2Fcompliance%2Fassurance%2Fbreadcrumb%2Ftoc.json
https://azure.microsoft.com/de-de/explore/trusted-cloud/privacy

entsprechenden Cookies gegeben hast. Du kannst deine Einwilligung zur Verwendung von Microsoft
Advertising und der damit verbundenen Datenerhebung jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen.
Dies kannst du tun, indem du deine Cookie-Einstellungen in unseren digitalen Angeboten anpasst oder

Uber die Microsoft Advertising-Einstellungen die Personalisierung der Werbung deaktivierst.

Generelle Hinweise zur Datenverarbeitung durch Microsoft erhéltst du in der Datenschutzerklarung von

Microsoft.
https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatementhttps://learn.microsoft.com/de-de/azure/azure-

monitor/app/data-retention-privacy

2.10 Clarity
Wir nutzen in unseren digitalen Angeboten Dienste und Funktionen von Clarity, die von Microsoft

angeboten werden.

Clarity hilft uns festzustellen, wie unsere digitalen Angebote genutzt werden. Im Rahmen der Analyse
erfahren wir, wie du u. a. mit der Maus auf agierst und wie lange du dir einen Inhalt in unseren digitalen
Angeboten anschaust. Anhand dieser Informationen kann Clarity sogenannte Heatmaps erstellen. Die
Heatmaps zeigen uns, welche Teile unserer digitalen Angebote von Besuchern am haufigsten
aufgerufen werden. Des Weiteren kann Clarity Sitzungen von Besuchern der digitalen Angebote
aufzeichnen, sodass wir die Seitennutzung in Form von Videos ansehen kénnen. Hierdurch kénnen wir

unsere Onlineprasenz und unsere Angebote fur dich optimieren.

Hierbei verwendet Clarity Technologien (z. B. Cookies oder Fingerprinting-Systeme), um Besucher
wiederzuerkennen, wenn sie die digitalen Angebote erneut besuchen. Clarity agiert als
Auftragsverarbeiter und wir haben einen entsprechenden Vertrag mit Clarity geschlossen. Die
Informationen, die Clarity dariber sammelt, wie du diese digitalen Angebote nutzt, werden auf Servern
von Microsoft (Microsoft Azure Cloud Service) in den USA gespeichert. Fir die Einbindung von Clarity

verweisen wir auf die Zertifizierung von Microsoft als sicherer Datenempfanger (s. Ziffer 2.8).

Die Verarbeitung deiner personenbezogenen Daten erfolgt auf Grundlage deiner Einwilligung geman
Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DS-GVO, die du durch die Nutzung unserer digitalen Angebote und Zustimmung
zu den entsprechenden Cookies gegeben hast. Du kannst deine Einwilligung zur Verwendung von
Clarity und der damit verbundenen Datenerhebung jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft widerrufen.
Dies kannst du tun, indem du deine Cookie-Einstellungen in unseren digitalen Angeboten anpasst oder

Uber die Clarity-Einstellungen die Verarbeitung deaktivierst.

Generelle Hinweise zur Datenverarbeitung durch Microsoft erhaltst du in der Datenschutzerklarung von

Microsoft.
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2.11 Elfsight
Wir verwenden in unseren digitalen Angeboten die Dienste und Funktionen von Elfsight, einem Dienst
der Elfsight, LLC., 0015, Armenia, Yerevan, Paronyana str., 19/3, 201 (,Elfsight®).

Elfsight ermdglicht es uns, Inhalte wie Bewertungen direkt von Google zu beziehen und in unseren
digitalen Angeboten darzustellen. Dafiir wird in der Regel deine IP-Adresse, Informationen tber dein

Betriebssystem und den verwendeten Browsertyp an Elfsight, Gbermittelt.

Die Verarbeitung deiner personenbezogenen Daten erfolgt auf Grundlage deiner Einwilligung geman
Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DS-GVO, die du durch die Nutzung unserer digitalen Angebote und Zustimmung
zu den entsprechenden Cookies gegeben hast. Du kannst deine Einwilligung zur Verwendung von
Elfsight und der damit verbundenen Datenerhebung jederzeit mit Wirkung flr die Zukunft widerrufen.

Dies kannst du tun, indem du deine Cookie-Einstellungen in unseren digitalen Angeboten anpasst.

Generelle Hinweise zur Datenverarbeitung durch Elfsight erhaltst du in der Datenschutzerkldrung von
Elfsight.

2.12 LinkedIn Insight Tag

Wir verwenden den LinkedIn Insight Tag, einen Webtracking-Dienst der LinkedIn Corporation, 1000 W.
Maude Avenue, Sunnyvale, CA 94085, USA. Innerhalb des Europaischen Wirtschaftsraums (EWR) und
der Schweiz wird der Dienst von der LinkedIn Ireland Unlimited Company, Wilton Place, Dublin 2, Ireland
(,LinkedIn“) angeboten.

Wir nutzen den LinkedIn Insight Tag, um von LinkedIn einen zusammenfassenden Bericht Uber die
Demographie der Besucher unserer digitalen Angebote zu erhalten, etwa zu Branche, Jobbezeichnung,
UnternehmensgrofRe, Karrierestufe und Standort unserer Websitebesucher. LinkedIn teilt uns dabei
keine personenbezogenen Daten mit, sondern es erfolgt eine pseudonymisierte Verknipfung der Daten,
was bedeutet, dass LinkedIn die erhobenen Informationen nicht direkt einer bestimmten Person
zuordnen kann, es sei denn, du bist bei LinkedIn eingeloggt. Auf Grundlage dieser Daten ist es uns
moglich, Informationen zu unserer Zielgruppe zu erhalten, die Atftraktivitdt unseres Angebots und

insbesondere den Erfolg unserer Werbung zu messen.

Im Rahmen der Nutzung des LinkedIn Insight Tag erhebt und verarbeitet LinkedIn verschiedene Daten,
darunter deine IP-Adresse, Informationen Uber das verwendete Endgerat (z. B. Geratetyp,
Betriebssystem), Informationen zu lhrem Browser und Surfverhalten, URL und Referrer-URL. LinkedIn
anonymisiert die Daten vor Bereitstellung des entsprechenden Berichts an uns (spatestens binnen

sieben Tagen) und I8scht die Daten innerhalb von 180 Tagen.

Die Verarbeitung deiner personenbezogenen Daten erfolgt auf Grundlage deiner Einwilligung geman
Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DS-GVO. Der Widerruf deiner Einwilligung ist jederzeit moglich, ohne dass davon

die Zulassigkeit der Verarbeitung bis zum Widerruf berthrt wird. Du kannst die Einwilligung widerrufen,


https://elfsight.com/privacy-policy/

indem du deine Cookie-Einstellungen in unseren digitalen Angeboten anpasst oder Uber die

Werbeeinstellungen deines LinkedIn-Kontos anderst.

Dadurch, dass wir den LinkedIn Insight Tag zur Optimierung unseres Online-Service und unserer
Marketingmalinahmen verwenden, haben wir auch ein berechtigtes Interesse i. S. d. Art. 6 Abs. 1 S. 1
lit. f DS-GVO. Gleichwohl wird der LinkedIn Insight Tag nur eingesetzt, wenn du eine Einwilligung erteilt

hast.

LinkedIn verarbeitet deine personenbezogenen Daten wie deinen Beruf, Daten Zzum
Beschaftigungsstatuts, Land, Dienstalter und UnternehmensgroRe, um uns Statistiken Uber
personenbezogene Daten mit Filter- bzw. Einstellungsmaoglichkeiten zur Verfligung zu stellen. Durch
diese Daten kénnen wir Statistiken beispielsweise Uber die Interessen oder die berufliche Situation
unserer Nutzer erstellen lassen. Wir und LinkedIn sind dann gemeinsame Verantwortliche im Sinne des
Art. 26 DS-GVO. Uber die gemeinsame Verantwortlichkeit haben wir mit dem jeweiligen Partner einen
Vertrag geschlossen. Es gelten ebenfalls die Datenschutzinformationen des jeweiligen Partners.
Weitere Informationen zum LinkedIn Insight Tag bekommst du hier. Bei weiteren Fragen zur

Datenverarbeitung durch LinkedIn, wende dich bitte direkt an LinkedIn.

Die Daten werden an einen Server von LinkedIn Gbertragen und dort verarbeitet. LinkedIn hat sich als
sicherer Datenempfanger, der die Datenschutzgrundsatze des Data Privacy Framework bericksichtigt,
zertifiziert. Bei einer Ubertragung von Daten durch LinkedIn wird also ein Datenschutzstandard gewahrt,
der dem der DS-GVO entspricht. Wir haben zudem sog. Standardvertragsklauseln mit LinkedIn
vereinbart, deren Zweck die Einhaltung eines angemessenen Datenschutzniveaus im Drittland ist. Mehr

Informationen zu den Standardvertragsklauseln findest du hier oder hier.

Die Datenschutzbestimmungen von LinkedIn findest du in der Datenschutzerklarung.

213 Meta Pixel

Wir verwenden Meta Pixel, einen Webtracking-Dienst von Meta Platforms, Inc., Menlo Park, USA.
Innerhalb des Europaischen Wirtschaftsraums (EWR) und der Schweiz wird der Dienst von Meta
Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Ifand (,Meta®)

angeboten.

Wir nutzen Meta Pixel, um das Nutzerverhalten in unseren digitalen Angeboten besser zu verstehen
und unsere Marketingkampagnen auf Plattformen wie Facebook und Instagram zu optimieren. Meta
Pixel ermoglicht es uns, Berichte Uber Aktivitdten in unseren digitalen Angeboten zu erstellen,
Conversions zu messen und gezielte Werbeanzeigen zu schalten. Dadurch kdnnen wir unsere Online-

Prasenz und Werbeeffizienz kontinuierlich verbessern.

Im Rahmen der Nutzung von Meta Pixel erhebt und verarbeitet Meta verschiedene Daten, darunter

deine IP-Adresse, Informationen Uber das verwendete Endgerat (z. B. Geratetyp, Betriebssystem,
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Browsertyp), Informationen zu deinem Surfverhalten (z. B. besuchte Seiten, Verweildauer,
Klickverhalten), Standortdaten und eindeutige Kennungen, wie Cookie-IDs oder Facebook-IDs. Diese
Daten werden verwendet, um Berichte Uber die Aktivitdten in unseren digitalen Angeboten zu erstellen,

gezielte Werbung zu schalten und uns eine detaillierte Analyse des Nutzerverhaltens zu erméglichen.

Meta agiert als Auftragsverarbeiter, und wir haben einen entsprechenden Vertrag mit Meta geschlossen.
Die durch das Cookie erzeugten Informationen und die IP-Adressen (iber deine Benutzung der digitalen
Angebote werden in der Regel an einen Server von Meta in den USA Ubertragen und dort verarbeitet.
Meta hat sich als sicherer Datenempfanger zertifiziert, indem es die Datenschutzgrundsatze des EU-
U.S. Data Privacy Framework beriicksichtigt. Dies bedeutet, dass ein Datenschutzstandard gewahrt
wird, der dem der DS-GVO entspricht. Zudem haben wir sog. Standardvertragsklauseln mit Meta

vereinbart, deren Zweck die Einhaltung eines angemessenen Datenschutzniveaus im Drittland ist.

Die Verarbeitung deiner personenbezogenen Daten erfolgt auf Grundlage deiner Einwilligung geman
Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DS-GVO. Der Widerruf deiner Einwilligung ist jederzeit moglich, ohne dass davon
die Zulassigkeit der Verarbeitung bis zum Widerruf berihrt wird. Dies kannst du tun, indem du deine
Cookie-Einstellungen in unseren digitalen Angeboten anpasst oder liber die Werbeeinstellungen deines

Meta-Kontos die Personalisierung der Werbung deaktivierst.

Nahere Informationen zum Leistungsumfang von Meta Pixel erhaltst du im Meta Business Help Center.

Informationen zur Datenverarbeitung stellt Meta hier bereit.

2.14 HubSpot (Pixel, Analytics, CDN, Chat, Forms, LeadFlow)

Wir verwenden im Rahmen unserer digitalen Angebote die im Folgenden angefiuhrten Dienste von
HubSpot. Der Anbieter dieser Dienste ist HubSpot Inc. 25 First Street, Cambridge, Massachusetts
02141 USA (,HubSpot").

HubSpot Pixel

Wir verwenden HubSpot Pixel, um Besuchergruppen unserer digitalen Angebote aufzuteilen (,Custom
Audiences®), die Conversion-Rate zu bestimmen und zu optimieren. Die Conversion Rate zeigt uns das
Verhaltnis zwischen Anzahl der Besucher des digitalen Angebotes zur Anzahl einer gewinschten
Handlung auf. HubSpot Pixel wird vor allem dann verwendet, wenn du mit unseren Werbeanzeigen

interagierst, die wir in Zusammenarbeit mit HubSpot geschaltet haben.

HubSpot Analytics

In unseren digitalen Angeboten setzen wir die Analysefunktion HubSpot Analytics ein, um die Nutzung
unserer digitalen Angebote statistisch auswerten zu kénnen. Im Rahmen dieser Auswertung méchten
wir insbesondere die Gesamtzahl der Besucher, die aufgerufenen Unterseiten und die jeweilige
Verweildauer unserer Besucher erfahren. Fir diese Auswertungen setzt HubSpot Analytics

Technologien wie Cookies ein, die das Wiedererkennen von Nutzern und die Analyse ihres Verhaltens


https://www.facebook.com/business/help/651294705016616
https://www.facebook.com/policy.php

ermoglichen. Die so erhaltenen Informationen dienen dazu, die Aktivitaten in unseren digitalen

Angeboten umfassend darzustellen.

HubSpot CDN

Wir verwenden auf in unseren digitalen Angeboten die Funktionen von HubSpot CDN als Content
Delivery Network. Dieses Netzwerk ermdglicht das Laden unserer digitalen Angebote insbesondere fur
datenintensive Anwendungen zu beschleunigen und Inhalte sicher fiir dich bereitzustellen. Deine Daten
werden insbesondere dazu genutzt, Inhalte wie Grafiken oder Scripts mit Hilfe von regional oder
international verteilten Servern schneller bereitzustellen und die Sicherheit und Funktionsfahigkeit von

HubSpot CDN zu gewabhrleisten.

HubSpot Chat

Wir verwenden in unseren digitalen Angeboten zudem auch Funktionen des HubSpot Chats, einer
Kundenkommunikationsplattform. Dieser Dienst ermdglicht es uns mit unseren Kunden in Kontakt zu
treten und Uber den Chat zu kommunizieren. So kdnnen wir gezielt bei deinen Fragestellungen Hilfe
leisten. HubSpot Chat nutzt Cookies und weitere Browser-Technologien, um Nutzerverhalten
auszuwerten und unsere Nutzer wiederzuerkennen. Des Weiteren wird HubSpot Chat verwendet, um

in Chats eingegebene Daten mittels Cookies zu speichern und zu Ubertragen, samt deiner IP-Adresse.

HubSpot Forms

HubSpot Forms ist ein Formulardesigner, um benutzerdefinierte Formulare fir unsere Website zu
erstellen. Mithilfe der Formulare sammeln wir wichtige Informationen tber dich. Wenn du ein Formular
ausfullst, ermdglicht HubSpot Forms uns, dass du automatisch in unsere Datenbank aufgenommen
wirst. So kénnen wir deine Kontaktanfrage effizient bearbeiten und dich mit personalisierten Emails und

Newslettern weiter ansprechen.

HubSpot LeadFlow

HubSpot LeadFlow verwenden wir zur ldentifikation und Sammlung von Informationen potenzieller
Kunden. Zudem hilft uns HubSpot LeadFlow Einblicke in den Besuchsverlauf zu bekommen.

HubSpot LeadFlow nutzt Cookies und weitere Browser-Technologien, um Nutzerverhalten auszuwerten
und Nutzer wiederzuerkennen. HubSpot LeadFlow sammelt und verarbeitet Daten Gber Unternehmen
wie beispielsweise Unternehmensname, Telefonnummer, Adresse, Web-Adresse, Industrie,

Unternehmensprofil und Umsatz.

HubSpot agiert als Auftragsverarbeiter und wir haben einen entsprechenden Vertrag mit HubSpot
geschlossen. Nahere Informationen hierzu findest du hier. Teilweise werden von HubSpot erfasste
Daten an Server von HubSpot in die USA zu Gibertragen. HubSpot hat sich als sicherer Datenempfanger
zertifiziert, der die Datenschutzgrundsatze des Data Privacy Framework berilcksichtigt. Bei einer
Ubertragung von Daten in die USA durch HubSpot wird also ein Datenschutzstandard gewahrt, der dem

der DS-GVO entspricht. Wir haben zudem sog. Standardvertragsklauseln mit HubSpot vereinbart, deren
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Zweck die Einhaltung eines angemessenen Datenschutzniveaus im Drittland ist. Nahere Informationen

findest du hier.

Die Verarbeitung deiner personenbezogenen Daten durch die Dienste von HubSpot ist nach den

jeweiligen Diensten zu differenzieren.

Die Verarbeitung deiner Daten durch die Dienste Pixel, Analytics, Chat und LeadFlow erfolgt auf
Grundlage deiner Einwilligung geman Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DS-GVO. Der Widerruf deiner Einwilligung
ist jederzeit moglich, ohne dass davon die Zulassigkeit der Verarbeitung bis zum Widerruf berthrt wird.

Dies kannst du tun, indem du deine Cookie-Einstellungen in unseren digitalen Angeboten anpasst.

Die Verarbeitung deiner Daten durch den Dienst HubSpot CDN erfolgt aufgrund unseres berechtigten
Interesses an einer mdoglichst fehlerfreien, sicheren und effizienten Bereitstellung unserer digitalen
Angebote und der damit zusammenhangenden Inhalten (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO).

Rechtsgrundlage fur die effiziente Verarbeitung deiner personenbezogenen Daten in Form deiner
Kontaktanfrage durch den Dienst HubSpot Forms ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DS-GVO. Dadurch, dass
deine Daten ausschliefdlich zweckgebunden zur Beantwortung und Bearbeitung nur aus dem Anlass
deiner Frage genutzt werden, haben wir auch ein berechtigtes Interesse i. S. d. Art. 6 Abs. 1 S. 1 it. f

DS-GVO. Wir wollen dir eine schnelle, sichere und unkomplizierte Kontaktaufnahme erméglichen.

Details zum Umgang von HubSpot mit Daten findest du hier.

2.15 JSDelivr CDN

Wir verwenden in unseren digitalen Angeboten JSDelivr CDN als Content Delivery Network. JSDelivr
CDN ist ein Produkt von ProspectOne, Krélewska 65A/1,30-081, Krakéw, Polen. Deine Daten werden
insbesondere dazu genutzt, Inhalte wie Grafiken oder Scripts mit Hilfe von regional oder international
verteilten Servern schneller bereitzustellen und die Sicherheit und Funktionsfahigkeit des JSDelivr CDN

zu gewabhrleisten.

Dieses Netzwerk ermoglicht das Laden unserer digitalen Angebote insbesondere flir datenintensive
Anwendungen zu beschleunigen, sodass wir auch groRe Lastenspitzen ausgleichen kdnnen und den
Download von JavaScript-Bibliotheken sowie von auf npm- und GitHub-Servern gehosteten Dateien.
Dariiber hinaus kénnen auch WordPress-Plugins geladen werden, sofern diese Uber WordPress.org
bereitgestellt werden. Hierfiir schickt dein Browser personenbezogene Daten wie deine IP-Adresse,

dein Browsertyp, die Browserversion und die von dir aufgerufenen Seiten an die Server von JSDelivr.

Die Verarbeitung deiner Daten durch das JSDelivr CDN erfolgt aufgrund unseres berechtigten

Interesses an einer moglichst fehlerfreien, sicheren und effizienten Bereitstellung unserer digitalen
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Angebote und der damit zusammenhangenden Inhalten sowie der Optimierung unserer digitalen
Angebote (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO).

Prospect One agiert als Auftragsverarbeiter und wir haben einen entsprechenden Vertrag mit
ProspectOne geschlossen. Die durch das/die Cookie/s erzeugten Informationen kénnen auch auf
Server auflerhalb des Europaischen Wirtschaftsraums 0Obermittelt werden. Bezlglich einer
Dateniibermittlung an einen Server von ProspectOne in den USA (und anschlieBender Verarbeitung)
hat sich ProspectOne als sicherer Datenempfanger, der die Datenschutzgrundsatze des Data Privacy
Framework beriicksichtigt, zertifiziert. Bei einer Ubertragung von Daten in die USA durch ProspectOne
wird also ein Datenschutzstandard gewahrt, der dem der DS-GVO entspricht. Wir haben zudem sog.
Standardvertragsklauseln mit ProspectOne vereinbart, deren Zweck die Einhaltung eines

angemessenen Datenschutzniveaus in anderen Drittlandern ist.

Nahere Informationen erhaltst du in der Datenschutzerklarung.

2.16 Outbrain
Wir verwenden Outbrain, einen Dienst von Outbrain Inc., 111 West 19th Street, 3rd Floor, New York,
NY 10011, USA (,Outbrain®).

Wir nutzen Outbrain, um das Nutzerverhalten auf unserer Website besser zu verstehen und um fir
unsere Inhalte sowie Dienstleistungen zielgerichtet Werbung auf Grundlage von Verhaltensprofilen und

geografischer Lage.

Im Rahmen der Nutzung von Outbrain erhebt und verarbeitet Outbrain deine IP-Adresse, Informationen
Uber das verwendete Endgerat (z. B. Geratetyp, Betriebssystem, Browsertyp), Informationen zu deinem
Surfverhalten (z. B. besuchte Seiten, Verweildauer, Klickverhalten), Standortdaten und eindeutige
Kennungen, die verweisenden URLs und andere normalerweise bei HTTP-Anfragen Ubertragenen

Informationen (z. B. Informationen, die uns mitteilen, wie du auf unsere digitalen Angebote gelangt bist).

Outbrain agiert als Auftragsverarbeiter und wir haben einen entsprechenden Vertrag mit Outbrain
geschlossen. Die erzeugten Informationen und die (in der Regel gekurzten) IP-Adressen Uber deine
Benutzung dieser digitalen Angebote werden in der Regel an einen Server von Outbrain in den USA
Ubertragen und dort verarbeitet. Outbrain hat sich als sicherer Datenempfanger, der die
Datenschutzgrundsatze des Data Privacy Framework berticksichtigt, zertifiziert. Bei einer Ubertragung
von Daten in die USA durch Outbrain wird also ein Datenschutzstandard gewahrt, der dem der DS-GVO
entspricht. Wir haben zudem sog. Standardvertragsklauseln mit Outbrain vereinbart, deren Zweck die

Einhaltung eines angemessenen Datenschutzniveaus im Drittland ist.

Die Verarbeitung deiner personenbezogenen Daten erfolgt auf Grundlage deiner Einwilligung geman
Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DS-GVO, die du durch die Nutzung unserer digitalen Angebote und Zustimmung

zu den entsprechenden Cookies gegeben hast. Du kannst deine Einwilligung zur Verwendung von
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Outbrain und der damit verbundenen Datenerhebung jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft widerrufen.

Dies kannst du tun, indem du die Cookie-Einstellungen in unseren digitalen Angeboten anpasst.

Nahere Informationen findest du in der Datenschutzerklarung von Outbrain.

3 Sonstige Kontaktaufnahme

Falls du Informationen Uber uns und unsere Leistungen wiinscht oder mit uns aus sonstigem Grund
Kontakt aufnehmen modchten, kannst du uns jederzeit Uber unsere angegebenen Kontaktdaten
kontaktieren. Wir verarbeiten die von dir mitgeteilten Informationen dann, um dein Anliegen zu

bearbeiten und mir dir zu kommunizieren.

Rechtsgrundlage fur diese Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO oder, falls wir bereits
in einem Vertragsverhaltnis mit dir stehen oder die Kontaktaufnahme der Anbahnung eines solches
Vertragsverhaltnisses dient, Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DS-GVO.

Du kannst der weiteren Verarbeitung deiner Daten jederzeit widersprechen, wenn du dies nicht mehr
wunschst. Die Daten, die wir im Zusammenhang mit einer Bestellung von dir erheben, werden geldscht,
sobald der vereinbarte Vertrag bzw. die Bereitstellung eines von dir angefragten Services vollstandig
und abschlielRend bearbeitet ist und keine weitere Kommunikation oder Aufbewahrung von Daten

erforderlich ist.

4 Weitergabe deiner Daten

Wir geben deine Daten nur an Dritte weiter, wenn wir hierzu aufgrund deiner Einwilligung berechtigt
oder aufgrund des geltenden Rechts berechtigt oder verpflichtet sind. Gleiches gilt, wenn wir deine

Daten von Dritten, d. h. weder von euch noch von uns beauftragten Unternehmen, erhalten.

Neben den in diesen Datenschutzhinweisen ausdriicklich genannten Dritten kénnen gegebenenfalls
auch externe Dienstleister fur den Betrieb unserer digitalen Angebote im Rahmen von
Auftragsverarbeitungsvertragen, Staatliche Stellen und Behoérden, soweit dies zur Erfillung einer
gesetzlichen Verpflichtung erforderlich ist, oder zur Durchfihrung unseres Geschéaftsbetriebs
eingesetzte Personen (wie z.B. Auditoren, Rechtsberater, Versicherungen, Banken,
Aufsichtsbehdrden) Zugriff auf deine Daten erhalten. Soweit externe Dienstleister mit deinen
personenbezogenen Daten in Berihrung kommen, stellen wir durch rechtliche, technische und
organisatorische MaRnahmen sicher, dass diese die Vorschriften der Datenschutzgesetze einhalten
und — soweit sie als Auftragsverarbeiter tatig werden — deine Daten nur in unserem Auftrag und nach

unseren Weisungen verarbeiten.
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Einige datenverarbeitende Drittgesellschaften kdnnen sich auch aufllerhalb des Europaischen
Wirtschaftsraums (EWR), also in Drittlandern, befinden. Eine derartige Verarbeitung erfolgt
ausschlieBlich aufgrund deiner Einwilligung, zur Erflllung der vertraglichen und geschéftlichen
Verpflichtungen und zur Pflege deiner Geschaftsbeziehung zu uns (Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1
S. 1 lit a, lit. b oder lit. f jeweils i. V. m. Art. 44 ff. DS-GVO). Uber die jeweiligen Einzelheiten der
Weitergabe unterrichten wir dich an den dafur relevanten Stellen. Einigen Drittldndern bescheinigt die
Europaische Kommission durch sog. Angemessenheitsbeschlisse einen Datenschutzstandard, der mit
dem EWR-Standard vergleichbar ist (eine Liste dieser Lander sowie eine Kopie der

Angemessenheitsbeschliisse erhaltst du hier).

Unter anderem bescheinigt die Europaische Kommission den USA durch einen
Angemessenheitsbeschluss, dass der im Data Privacy Framework vorgesehene Datenschutzstandard
mit dem EWR-Standard vergleichbar ist. Bei einer Ubertragung von Daten in die USA durch ein nach
dem Data Privacy Framework zertifiziertes Unternehmen wird also ein Datenschutzstandard gewahrt,
der dem der DS-GVO entspricht.

5 Speicherdauer und Loschung von Daten

Falls oben nicht bereits ausdricklich oder anders angegeben, werden die von uns erhobenen Daten

geldscht, sobald diese fiir den Zweck der Erhebung nicht mehr erforderlich sind.

Kontaktformulardaten und andere Daten, die du uns im Rahmen einer sonstigen Kontaktaufnahme
Ubermittelst, werden geléscht, sobald der Zweck der Verarbeitung entfallen ist, d. h. beispielsweise dein
Anliegen vollstandig und abschlieRend bearbeitet und erledigt ist und keine weitere Kommunikation mit
dir erforderlich oder von dir gewunscht ist.

6 Deine Betroffenenrechte

Recht auf Auskunft: Du hast das Recht, unter den Voraussetzungen des Art. 15 DS-GVO jederzeit
unentgeltlich Einsicht in deine bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen, wenn
wir diese bearbeiten. So hast du die Mdglichkeit, zu priifen, welche personenbezogene Daten wir tber

dich bearbeiten, und dass wir diese gemafR geltenden Datenschutzbestimmungen verwenden.

Recht auf Berichtigung: Du hast das Recht, unter den Voraussetzungen des Art. 16 DS-GVO
unrichtige oder unvollstdndige personenbezogene Daten berichtigen zu lassen und Uber die
Berichtigung informiert zu werden. Wir informieren in diesem Fall die Empfanger der betroffenen Daten
Uber die vorgenommenen Anpassungen, sofern dies nicht fir uns unmdglich oder mit

unverhaltnismafigem Aufwand verbunden ist.
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Recht auf Loschung: Du hast das Recht, dass deine personenbezogenen Daten unter den
Voraussetzungen des Art. 17 DS-GVO geléscht werden. Im Einzelfall kann das Recht auf Léschung
gemal Art. 17 Abs. 3 DS-GVO oder § 35 BDSG eingeschrankt oder ausgeschlossen sein.

Recht auf Einschrankung der Bearbeitung: Du hast unter den Voraussetzungen des Art. 18 DS-GVO

das Recht zu verlangen, dass die Bearbeitung deiner personenbezogenen Daten eingeschrankt wird.

Recht auf Dateniibertragung: Unter den Voraussetzungen des Art. 20 DS-GVO hast du das Recht,
von uns die personenbezogenen Daten, welche du uns bereitgestellt hast, unentgeltlich in einem
lesbaren Format zu erhalten. Dabei sind allerdings die Einschrankungen des Art. 20 Abs. 3 und 4 DS-
GVO, § 28 BDSG sind zu berlicksichtigen.

Recht auf Widerruf: Du hast das Recht, eine gegebenenfalls erteilte datenschutzrechtliche
Einwilligungserklarung jederzeit zu widerrufen. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die

RechtmaRigkeit, der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berthrt.

7  Widerspruch

Du kannst der Verarbeitung dich betreffender personenbezogener Daten durch uns aus Griinden,
welche sich aus deiner besonderen Situation ergeben, jederzeit widersprechen, soweit wir diese Daten
zur Wahrnehmung berechtigter Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO) verwenden. Im Fall des
berechtigten Widerspruchs haben wir jede weitere Verarbeitung deiner Daten zu unterlassen, soweit
sie nicht aus zwingenden schutzwirdigen Grinden, die deine Interessen, Rechte und Freiheiten
Uberwiegen, oder zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen notwendig

ist.

Soweit deine personenbezogenen Daten durch uns fiir Zwecke der Direktwerbung verarbeitet werden,
hast du das recht, jederzeit uneingeschrankt Widerspruch gegen die Verarbeitung deiner Daten fir
derartige Werbezwecke einzulegen. In diesem Fall ist die Angabe einer besonderen Situation nicht
erforderlich. Im Falle deines Widerspruchs wird die Verarbeitung fir Zwecke der Direktwerbung

umgehend eingestellt.

Zum Zwecke des Widerspruchs kannst du formfrei die oben genannten Kontaktmdglichkeiten nutzen.
8 Beschwerderecht

Sofern du der Auffassung bist, dass die Verarbeitung der dich betreffenden personenbezogenen Daten
durch uns gegen datenschutzrechtliche Bestimmungen verstoRt, steht dir ein Recht auf Beschwerde bei

einer Aufsichtsbehorde, insbesondere in dem Mitgliedstaat deines gewohnlichen Aufenthaltsorts,

deines Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmalilichen Verstolies, nach Art. 77 DS-GVO zu.



In Niedersachsen ist die Landesbeauftragte fiir Datenschutz und Informationsfreiheit
Niedersachsen die zustandige Aufsichtsbehoérde, die unter nachfolgenden Kontaktdaten zu erreichen

ist:

Landesbeauftragte fir Datenschutz und Informationsfreiheit Niedersachsen
Prinzenstralle 5

30159 Hannover

Telefon: 0511/120-4500

Fax: 0511/120-4599

E-Mail: poststelle@Ifd.niedersachsen.de

9 Datensicherheit

Zur Sicherheit und zum Schutz der Ubertragung vertraulicher Inhalte, werden deine Daten verschliisselt
Ubertragen. Wir sichern unsere Website und die sonstigen Systeme durch technische und
organisatorische MalRnhahmen, insbesondere die Verschlisselungstechnologie TLS (Transport Layer
Security), gegen Verlust, Zerstorung, Zugriff, Veranderung oder Verbreitung deiner Daten durch

unbefugte Personen.

Wir treffen unter Berlicksichtigung des Stands der Technik, der Implementierungskosten und der Art,
des Umfangs, der Umstande und der Zwecke der Verarbeitung sowie der Eintrittswahrscheinlichkeit
und Schwere der Verletzung von Rechten und Freiheiten natlrlicher Personen angemessene
technische und organisatorische MalRhahmen im Sinne von Art. 32 DS-GVO.

w
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